
特別養護老人ホーム  ひまわりの郷 

在宅サービスセンター ひまわりの郷 

居宅介護支援事業所  ひまわりの郷 

 

 

個 人 情 報 保 護 指 針 

 

 

私たちは、個人情報保護法の趣旨に従い、以下の基準を持って利用者及び利用者の家族等

の私たちが知りえた個人的な情報について取り扱う事とします。その他、以下に規定する

以外で、業務上知りえた利用者及び利用者家族の個人的な情報は秘密を保持します。 

 

 

記 

１、個人情報を使用する目的 

施設サービスを円滑に提供するために実施する担当者会議等において使用します。 

 

２、使用する職員の範囲 

利用者に対してサービス提供又は相談援助を担当する施設職員です。 

 

３、使用する期限 

基本的に契約書の有効期間のみとします。 

 

４、介護保険法及びその他の法律、条令に基づく代行を許された申請及び調査、報告 

県、または市への代行申請や、報告義務を伴う各種調査及び報告書に記載する場合の

みとします。 

 

５、その他、特に必要が生じた場合は都度利用者及び利用者の家族等へ連絡し、使用の目

的等内容を説明した上で、書面にて了承を得ることとします。 

以上 

 

平成２１年 ４月 １日 

ひまわりの郷 施設長 二ノ宮 喜博 

（平成２２年 ４月 １日改定） 

（平成３０年 ４月 １日改定） 


